
Esercitazione 2

CdL in Scienze Politiche

Statistica Sociale

1 Esercizio 1

L’amministrazione regionale ha commissionato un’indagine sulla soddisfazione dei propri utenti
dei mezzi di trasporto pubblico. La tabella mostra il numero di utenti rispetto al mezzo di
trasporto utilizzato (treno/pullman) e al livello di soddisfazione (Soddisfatto/Non Soddisfatto):

Soddisfatto Non Soddisfatto Totale

Treno 200 100 300
Pullman 50 150 200

Totale 250 250 500

Calcola:

1. Calcola la probabilità di osservare un utente che utilizza il treno.

2. Calcola la probabilità che un utente sia soddisfatto dato che utilizza il treno.

3. Calcola la probabilità che un utente che utilizza il treno sia soddisfatto.

4. Calcola la probabilità che un utente che utilizza il treno sia soddisfatto o che un utente
che utilizza il pullman sia non soddisfatto.
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1.1 Soluzioni

1. 0.6

2. 0.667

3. 0.4

4. 0.7
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2 Esercizio 2

I tempi dedicati al tragitto casa-università degli studenti si distribuiscono nella popolazione
normalmente con media pari a 81 minuti e deviazione standard pari a 16 minuti. Prendendo
in considerazione un’indagine che ha raccolto i dati su un campione di 43 studenti:

1. Calcola la probabilità di osservare un tempo di percorrenza di uno studente che ricade in
un intorno di 0.75 deviazioni standard dal valore medio della popolazione.
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2.1 Soluzione

Calcolo estremi intervallo:
y1 = µ− σ × 0.75 = 69 (1)

y2 = µ+ σ × 0.75 = 93 (2)

Calcolo gli z-score (esempio di calcolo inverso zscores, non è necessario per l’esercizio):

z2 =
y2 − µ

σ
=

93− 81

16
= 0.75 (3)

z1 =
y1 − µ

σ
=

69− 81

16
= −0.75 (4)

Uso la tavola della distribuzione normale standardizzata in Figura .

Figura 1: Estratto della tavola della distribuzione normale standardizzata

Dalla Figura 1 possiamo vedere che il valore 0.75 è associato a una probabilità di 0.2266.
Quindi la probabilità di osservare un valore maggiore a 0.75 z-scores o a 93 minuti è pari a
0.2266. Dato che la distribuzione è simmetrica sappiamo che anche la probabilità di osservare
un valoreinferiore a -0.75 (quindi a 69 minuti) è 0.2266.

Quindi, se definiamo P (A) come la probabilità di osservare un valore di y compreso tra
y1 e y2 possiamo calcolare:

P (A) = P (y1 < y < y2) = 1− (P (y < y1) + P (y > y2)) = 1− (0.2266 + 0.2266) = 0.547 (5)
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3 Esercizio 3

Una nota catena di negozi ha commissionato un’indagine sulla soddisfazione dei propri clienti
nei diversi punti vendita. I punteggi ottenuti dai diversi punti vendita si distribuiscono nor-
malmente con media pari a 205 e deviazione standard pari a 20. Considerando un campione
casuale di 168 osservazioni:

1. Determina l’estremo inferiore di un intervallo centrato intorno al valore medio in cui ti
aspetti il 99% dei valori della distribuzione.

2. Determina l’estremo superiore di un intervallo centrato intorno al valore medio in cui ti
aspetti il 99% dei valori della distribuzione.

3. Determina la probabilità di osservare un valore superiore a 233.
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3.1 Soluzione

Utilizzo l’estratto della tavola in Figura . Dato che l’intervallo deve contenere il 99% della
distribuzione allora occorre trovare uno z-score che corrisponde a una probabilità sottesa alla
coda destra di 0.005.

Figura 2: Estratto della tavola della distribuzione normale standardizzata

Dalla tavola possiamo vedere che il valore che si avvicina di più a 0.005 è 2.58. Quindi, lo
z-score che corrisponde a un’area sottesa alla coda destra pari a 0.005 è 2.58. Da questo valore
possiamo ottenere l’estremo superiore dell’intervallo:

y2 = µ+ z × σ = 205 + 2.58× 20 = 256.6 (6)

Dato che la distribuzione è simmetrica posso calcolare l’estremo inferiore dell’intervallo:

y1 = µ− z × σ = 205− 2.58× 20 = 153.4 (7)

Per calcolare la probabilità di osservare un valore superiore a 233 occorre calcolare lo
z-score corrispondente. In questo caso, 233 corrisponde a uno z-score pari a 1.4. Dalla Figura
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2 possiamo vedere che 1.4 corrisponde a una probabilità sottesa alla coda destra pari a 0.0808.
Quindi la probabilità di osservare un valore maggiore di 233 è pari a 0.0808.
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4 Esercizio 4

Il prezzo di uno smartphone di fascia alta venduto nei negozi italiani si distribuisce secondo
una normale con media pari a 1770 Euro e deviazione standard pari a 177 Euro. Considerando
un’indagine su un campione casuale di 124 osservazioni:

1. Determina la probabilità che la media campionaria sia compresa nell’intervallo tra 1752
Euro e 1790 Euro.

2. Determina l’errore standard della distribuzione della media campionaria se il campione
includesse 496 osservazioni.
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4.1 Soluzione

Traduco in z-score i due estremi dell’intervallo. Dato che stiamo considerando la media
campionaria la formula per lo z-score è:

z1 =
ȳ1 − µ

σȳ

=
1752− 1770

177/
√
124

= −1.13 (8)

Applicando questa formula per l’estremo superiore otteniamo 1.26.
Dato che la distribuzione è simmetrica, è possibile calcolare la probabilità corrispondente a

-1.13 cercando quella corrispondente a 1.13. Dalla Figura 2 abbiamo che questo valore è 0.1292.
Il valore della probabilità nella coda destra corrispondente a z2 = 1.26, invece, è 0.1038.

Quindi la probabilità che la media campionaria ȳ sia compresa tra 1760 Euro e 1790 Euro
è pari a:

P (1760 < ȳ < 1790) = 1− (P (ȳ < 1760) + P (ȳ > 1790)) = 1− (0.1292 + 0.1038) = 0.767 (9)

Se la dimensione campionaria fosse pari a 496 osservazioni allora l’errore standard sarebbe
pari a:

σȳ =
σ√
n
=

177√
496

= 7.95 (10)
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