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1. — Bonjour, je peux vous aider ?

— Je voudrais le DVD du film de Woody Allen Minuit a
Paris.Vous I'avez ?

— Oui, bien sdr. Vous allez trouver ¢a derriere vous, dans
la section « Comédies ».

— Tres bien, merci. A q)uel étage est le matériel informa-
tique, s'il vous plait *

— Au sous-sol, madame.

2.— Bonjour, on s'occupe de vous ?

— Bonjour, je cherche la BD Le Chat du Rabbin, s'il vous
plait. Les deux premiers volumes.

— Ah désolé, on a tout vendu. Avec le succes du film...
Mais on a I'intégrale si vous voulez, tomes 1 a 5.

— Ah, oui ? Combien colite I'integrale ?

— 34 euros et 90 centimes. Mais, si vous avez la carte
Fnac, ¢a colte 33,16 euros, avec la réduction de 5 %.

— Ah non, c’est trop cher pour moi. Et quel est le prix
d’un volume ?

— Chaque volume coite 11,55 euros. 10,98 euros avec
la carte d’adhérent Fnac. Vous voulez les commander ?
Ca prend environ une semaine.

— Non, finalement, je prends I'intégrale, ¢a colite moins
cher ! Et je voudrais aussi le dernier roman d’Amélie
Nothomb, en livre de poche.

— |l n’est pas encore sorti en edition de poche. Mais nous
avons |'édition originale.

— Ah bon, alors je vais attendre, merci.

— Vous désirez autre chose ?

— Non, non, ¢’est tout, merci. Au revoir !

3. — Bonjour !

— Bonjour. Vous avez la carte Fnac ?

— Qui, voila !

— Vous payez comment ?

— Pardon ?

- Corr[nn))ent payez-vous ? En especes, par cheque, par
carte *

— En liquide. Je vous dois combien ?

— (a fait 80 euros et 7 centimes.

— Ah bon ? Mais combien codite le DVD ?

— 22,99 euros le DVD, 23,92 euros la clé USB et la BD...

— D’accord. d’accord. Alors. ie paie par carte... C'est



