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INFORMATION TECHNOLOGY 
PER I SISTEMI TURISTICI

• I Sistemi di Elaborazione delle Informazioni
• Introduzione a Python e all'Informatica Statistica
• Analisi dei Dati con NumPy
• Gestione dei Dati con Panda
• Implementazione di Tecniche Statistiche.
• Visualizzazione dei Dati
• Automazione di Processi Statistici
• Introduzione all’Inferenza Statistica in Python



Dati rilevanti per il settore turistico
•   flussi di visitatori
•   occupazione alberghiera
•   prenotazioni e richieste

Ø possono cambiare in seguito a EVENTI (concerti, manifestazioni), CAMPAGNE PUBBLICITARIE, AZIONI DI 
COMUNICAZIONE per valorizzare un territorio

• caso o effetto reale dell’evento ?

Capire se un cambiamento è casuale o significativo è un problema centrale nell’analisi dei dati turistici, trattato in 
altri corsi (per es., Metodi e analisi dei dati del turismo)

Il corso «INFORMATION TECHNOLOGY PER I SISTEMI TURISTICI» si concentra sull’uso dell’informatica per:
•  analizzare automaticamente i dati
•  gestire grandi quantità di informazioni

Obiettivo: supporto alle decisioni
• scrivere semplici programmi per leggere dati da molte fonti (file Excel, siti web e fonti online)
• trasformare i dati in informazioni utili applicando metodi statistici



Esempi di dashboard che mostrano una rappresentazione grafica e 
dinamica dei dati, costruita direttamente a partire dalle 
informazioni disponibili.

Non si tratta di un risultato che verrà raggiunto durante il corso, ma 
il percorso fornisce tutti gli elementi fondamentali che, con un 
minimo di lavoro aggiuntivo, permettono di realizzare dashboard 
come quelle mostrate.
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