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Matrice delle corrispondenze tra risultati di apprendimento attesi (Descrittori di Dublino) e attività formative 

 OS 1 OS 2 OS 3 OS 4 
 Turismo e sostenibilità Politiche, piani e progetti Raccolta, analisi e 

interpretazione di dati  Modulo finale 
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A- CONOSCENZA E COMPRENSIONE 

 
Conoscere e comprendere il 
turismo e la sostenibilità alla luce 
delle nuove tendenze emergenti e 
le politiche attuate a livello 
nazionale e internazionale 

                 

Conoscere e comprendere come 
gestire il sistema delle risorse locali 
per uno sviluppo economico 
sostenibile 

 
                

Conoscere e comprendere le 
moderne strategie di impresa e 
applicarle in un’ottica di 
sostenibilità economica, sociale, 
ambientale 

                 



Conoscere e comprendere gli 
aspetti identitari e sociali coinvolti 
nello sviluppo turistico e della 
sostenibilità 

 
                

Conoscere e comprendere una 
lingua comunitaria, oltre l’italiano, 
a livello B2 

 
                

Conoscere e comprendere i principi 
del management e del marketing 
applicati al turismo e alla 
sostenibilità  

 
                

Conoscere e comprendere come 
dirigere e gestire una destinazione 
turistica sostenibile di successo 

                 

Conoscere e comprendere come 
muoversi in un quadro istituzionale 
di regole per la pianificazione 
ambientale 

 
                

Conoscere e comprendere le 
tecniche di creazione di impresa 
orientata alla sostenibilità 

                 

Conoscere e comprendere gli 
standard internazionali di turismo e 
della sostenibilità e i relativi 
indicatori 

 
                

Conoscere e comprendere i principi 
del monitoraggio 

                 
Conoscere e comprendere le 
tecniche di analisi statistica 
applicabili al turismo e alla 
sostenibilità 

 
                

Conoscere e comprendere il 
funzionamento dei data base 
complessi  

 
                

Conoscere e comprendere la 
legislazione e regolamentazione 
internazionale in materia 
ambientale e le relative politiche 

                 

B- CAPACITA’ DI APPLICARE CONOSCENZA E COMPRENSIONE  

Sa applicare le conoscenze per 
l’analisi del sistema locale al fine 
di predisporre strategie di sviluppo 
sostenibile in ambito turistico 

                 

Sa applicare le conoscenze per 
l’analisi dei piani e delle politiche                  



ambientali al fine di saper dirigere 
e gestire destinazioni turistiche, 
nonché predisporre progetti per la 
loro creazione  
Sa applicare le conoscenze per la 
creazione d’impresa                  
Sa individuare il sistema degli 
indicatori rilevanti per il 
monitoraggio della sostenibilità  

                 

Sa applicare le conoscenze per 
l’utilizzazione di data-base e per la 
predisposizione ed elaborazione di 
dati riferiti al turismo e alla 
sostenibilità per l’adozione di 
decisioni efficaci 

                 

Sa applicare al turismo e alla 
sostenibilità tecniche di analisi 
statistica  

                 

Sa interagire con le istituzioni e le 
organizzazioni nazionali e 
internazionali 

                 

Sa applicare le conoscenze 
multidisciplinari per interpretare, 
descrivere e risolvere i problemi 
dello sviluppo turistico e dello 
sviluppo sostenibile 

                 

 
C- AUTONOMIA DI GIUDIZIO 

 
Essere in grado di formulare una 
propria valutazione e/o giudizio 
sulla base della interpretazione dei 
dati disponibili, nonché di 
individuare, raccogliere ed 
elaborare ulteriori dati necessari 
per conseguire una maggiore 
consapevolezza riguardo ai temi 
specifici e/o comuni dello sviluppo 
turistico e della sostenibilità. 

                 

Avere la capacità del saper fare, 
cioè del saper assumere iniziative e 
decisioni nella consapevolezza che 
ogni attività viene svolta in 
condizioni di incertezza e rischio, 
tenendo conto, oltre che degli 
aspetti tecnici, anche di quelli 
economici, sociali e ambientali.  

                 



 
D - ABILITA’ COMUNICATIVE 

 
Saper comunicare in maniera 
efficace informazioni, progetti e 
linee d’azione agli stakeholder 
interni ed esterni, alle 
organizzazioni, agli operatori 
economici e sociali e alla 
collettività in senso lato. 

                 

Saper scegliere la forma e il mezzo 
di comunicazione più adeguato 
all'interlocutore, sia specialista che 
non specialista. 

                 

Saper comunicare in un contesto 
nazionale e internazionale                  
 

E - CAPACITA’ DI APPRENDIMENTO 
 

Avere le capacità di apprendimento 
che sono necessarie a un manager 
per operare in conformità alle 
esigenze del cambiamento e della 
turbolenza dei sistemi economici, 
con una visione di insieme e un 
orientamento sostenibile. 

                 

Avere la capacità di attingere a 
diverse fonti bibliografiche, sia in 
italiano che in inglese, al fine di 
acquisire nuove competenze. 

                 

Avere la capacità, la curiosità e la 
propensione all’apprendimento per 
intraprendere studi successivi. 

                 

Essere in grado di scegliere 
autonomamente altri corsi liberi 
erogati nell’Ateneo, e/o seminari e 
laboratori accreditati, per arricchire 
il proprio piano di studi  

                 

 




