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DIREZIONE SISTEMI, INFRASTRUTTURE, DATI 

Recapiti Servizi Informativi amministrativi per il Personale Docente 
Sistema/servizio Indirizzo web e-mail di assistenza 

Credenziali di Ateneo  
Automatiche. Non serve richiesta 

Auto-recupero da qualsiasi pagina del sito UniCa, 
pulsante in alto a destra Accedi, link 
Personale (Docenti, TA, ecc.) recupero password 
Personale (Docenti, TA, ecc.) recupero nome 
utente 

help.sid@unica.it 
 

Firma digitale remota.  
Sito esterno INFOCERT, con credenziali ad hoc. Le 
informazioni sulle credenziali sono riportate nel 
documento di rilascio (fisica o virtuali).  

https://ncfr.infocert.it/ help.sid@unica.it 

Estensione firma remota per uso con U-SIGN https://unica.webfirma.cineca.it gestdoc@unica.it 
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